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Outreachend project sinds 2018

- Outreachend project 
- 9 wijken
- Verschillende 

stopplaatsen
- Van bekendmaking 

project naar leren 
kennen van buurten en 
bewoners en promotie 
dienstverlening & 
activiteitenaanbod



De werking & doelstellingen

- Vrijwilligers & 
beroepskrachten vormen 
een waardevolle tandem

- Buurtambassadeurs 
- Ogen en oren van de 

buurt 



De werking & doelstellingen

- Wensen en noden van 
de buurt 

- Opvangen van signalen
- Aanbieden 

dienstverlening en 
activiteitenaanbod 

- Doorverwijzen naar 
externe partners



De werking & doelstellingen

- Stimuleren van 
informele burenhulp



Ruimer dan de buurtgerichte zorg

- Allé Chantez
- Hallo Harelbeke



Pro
- Flexibel inzetbaar
- Laagdrempelige ontmoeting
- Dankbare methodiek
- Ruime bekendmaking van ons dienstverlening en 

activiteitenaanbod 

Pro’s en contra’s



Contra
- Afhankelijk van weersomstandigheden
- Momentopname 
- Vluchtige contacten
- Logistieke belasting (stockeren materiaal, aanhangwagen) 
- Moeilijk om resultaten te meten

Pro’s en contra’s



De toekomst… 

- Corona maatregelen
- Nieuw woonzorgdecreet 

-> buurtgerichte zorg



Bedankt voor jullie aandacht!

Zijn er nog vragen?

Tot slot…


