Kandidatuur lokaal bestuur GoeBezig-prijs 2026 ‘Ontmoeten en verbinden om de
sociale vervlechting op te krikken’

De Babbelbus : Mensen samenbrengen in groot-Lanaken

De Babbelbus is een initiatief van Dienstencentrum Aan de Statie (OCMW Lanaken) en reed
voor het eerst uit in 2024. Van midden april tot midden oktober (zomerperiode) bezocht de
Babbelbus twaalf locaties verspreid over groot-Lanaken en dit 4x per week (maandag t/m
donderdag — 13u30 tot 16u30). Het busje werd gesponsord door een Nederlandse stichting
terwijl de gemeente Lanaken instond voor de inrichting van de Babbelbus en aankoop van
de materialen (tafels, stoelen, vlaggen, koffiepercolators enz...)

Het project ontstond vanuit de overtuiging dat sociale verbondenheid een belangrijke sleutel
tot welzijn is. Steeds meer mensen dreigen geisoleerd te raken, terwijl een eenvoudige
ontmoeting bij een kop koffie vaak het begin vormt van nieuwe contacten. Vooral in
doorgangsdorpen, zoals Smeermaas (gehucht met het hoogste verhuiscijfer van Lanaken
met een zeer slabakkend verenigingsleven) draagt de Babbelbus bij aan het versterken van
het buurtgevoel en het creéren van nieuwe sociale netwerken.

Meer dan een kopje koffie
Bij de Babbelbus kunnen buurtbewoners terecht voor een warme babbel en een gratis kopje
koffie (voor de niet koffieliefhebbers is er water met een smaakje). Daarnaast biedt de bus
ook een beperkte dienstverlening zoals :

e Aankoop van een PMD-rol.

o Melding maken van (kleine) problemen in de straat of buurt via meldingskaarten van

de gemeente Lanaken.

e Digipunt voor kleine ICT-problemen.

o Afhalen van de gele doos (voor inwoners die 80 jaar worden);

e Een punt sparen voor de UiTPAS.

e Informatie via het aanbieden van de “thuiszorggids”.

Een sterk vrijwilligersteam

De Babbelbus wordt gedragen door een team van dertien enthousiaste vrijwilligers. Zij
verzorgen niet alleen het vervoer, maar ook het onthaal, schenken koffie in met de
begeleiding van de bezoekers.

De Babbelbus stopt in 12 locaties in groot Lanaken : Gellik, Smeermaas (2 locaties),
Veldwezelt (2 locaties), Rekem (2 locaties), Kesselt, Neerharen, Lanaken centrum (3
locaties).

Groei doorheen de jaren met ook een Buurtbabbel

De opstart in 2024 verliep eerder moeizaam. Het slechte weer zorgde aanvankelijk voor
weinig bezoekers. Zodra de weersomstandigheden verbeterden, groeide ook de opkomst.
Veel buurtbewoners werden vaste bezoekers, waardoor op verschillende locaties een hechte
groep van buurtbewoners ontstond.



Die verbondenheid bleek zo sterk dat in Veldwezelt, Smeermaas en Kesselt de
ontmoetingen tijdens de wintermaanden door de buurtbewoners zelf werden voortgezet in
een gemeentelijk ontmoetingscentrum (midden oktober tot midden april). Dienstencentrum
Aan de Statie ondersteunde deze initiatieven logistiek, onder meer via zaalreservaties, gratis
koffie met toebehoren, promotiemiddelen en een infobord (zie ook flyer bijlage).

Lokale samenwerking en aandachtspunten

In 2024 werden enkele standplaatsen geévalueerd en aangepast. Vooral Neerharen bleek
een uitdaging: De Babbelbus verhuisde er reeds tweemaal van locatie. Om de werking
verder te versterken werd de dorpsraad betrokken bij het zoeken naar een duurzame
oplossing. Tot de populairste locaties behoren kapel Pietersheim in Lanaken en OC De Helle
in Kesselt met soms wel meer dan 30 buurtbewoners.

Aanwezig in het dorpsleven

De Babbelbus is intussen bekend in Lanaken. Zo stond de bus meerdere keren op de markt
tijldens de Dag van de Mantelzorg, waar niet alleen promotie werd gemaakt voor de werking,
maar waar ook mantelzorgers extra waardering kregen. Daarnaast werd de Babbelbus op
een vrijdag avond ingezet op Kesselt Actief, een gezellig buurtinitiatief. De bekendheid van
het project blijkt ook uit de (speelse) vermelding in het karnavalskrantje “De
Bessemergazet”. Ook de wijkagenten en vertegenwoordigers van de woonmaatschappij WIL
(Wonen in Limburg) zijn regelmatig aanwezig. Hun aanwezigheid verlaagt de drempel naar
dienstverlening en versterkt het contact tussen bewoners en lokale partners.

Resultaten in cijfers
e Bezoekers in 2024: 1.316
e Bezoekers in 2025: 1.454
e Periode van uitrijden: midden april tot midden oktober
o Startdag : Telkens in feeststemming in aanwezigheid van Radio LRL Lanaken en
gratis een ijsje (65 aanwezigen!)

Met stijgende bezoekerscijfers en een groeiende lokale verankering bewijst de Babbelbus
dat een eenvoudige ontmoeting het grote verschil kan maken. Wat begon als een mobiel
koffiemoment, groeide uit tot een sterk netwerk van buurtbewoners, vrijwilligers en lokale
partners die samen bouwen aan meer verbondenheid in groot-Lanaken

Contactgegevens :

Verantwoordelijke Babbelbus : Dirk Welkenhuyzen
Dienstencentrum “Aan de Statie”, Europaplein 33, 3620 Lanaken.
T. 089/730061 — E. dienstencentrum@lanaken.be

Website : www.lanaken.be/babbelbus



mailto:dienstencentrum@lanaken.be
http://www.lanaken.be/babbelbus

Links gemeentelijke nieuwsbrieven :
e https://www.lanaken.be/nieuws/tussentijdse-evaluatie-project-babbelbus

e https://www.lanaken.be/nieuws/terugblik-op-de-start-van-het-

babbelbusseizoen-in-smeermaas

Link Babbelbus in de krant — Belang van Limburg / Het Laatste Nieuws

e https://www.hbvl.be/regio/limburg/lanaken/al-700-mensen-kwamen-langs-bij-
lanakense-babbelbus-koffie-en-een-warm-gesprek/26399762.html

e https://www.hbvl.be/regio/limburg/lanaken/babbelbus-lanaken-krijgt-vervolg-

vooral-de-nieuwtjes-en-roddels-uit-het-dorp-worden-
uitgewisseld/26458633.html

Link artikel “buurtbabbels” — Het L aatste Nieuws :

e https://www.hln.be/lanaken/babbelbus-gaat-in-winterstop-maar-buurtbabbels-
gaan-door~aa2bd477/

Link Babbelbus op Facebook : https://www.facebook.com/share/p/1c4iZA2NWY/
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FLYER BUURTBABBEL (Veldwezelt en Smeermaas)
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Buurtbabbel in Veldwezelt | Buurtbabbel in Smeermaas:

Gezellig samenzijn in O.C. BERENHOF Kom [angs
tijdens de wintermaanden!

voor een gratis koffietje!

Het seizoen van de Babbelbus zit erop! Zes maanden lang stond de bus om de drie
weken aan het kapelletje in Strodorp en aan de kerk van Veldwezelt.

Maar de babbels stoppen niet! Tijdens de winterstop (van november tot en met maart)
ben je van harte welkom op de Buurtbabbel - elke 2de maandag van de maand van
13u30 tot 16u30 in de foyer van O.C. Berenhof te Veldwezelt. Vanaf 20 april 2026 is de
Babbelbus er dan weer in 12 buurten van Lanaken.

Kom langs voor een warme babbel en een gratis heerlijk koffietje in een gezellige sfeer.

De Buurtbabbel is een initiatief van Dienstencentrum “Aan de Statie”,
et dank aan de enthousiaste vrijwilligers van Veldwezelt.

ledereen is welkom
Samen maken we van Veldwezelt
een warme buurt!

Wanneer?

« Dinsdag 18 november 2025
« Dinsdag 16 december 2025 (november t/m maart)

« Dinsdag 20 januari 2026 van 13u30 tot 16u30

« Dinsdag 17 februari 2026 kleine zaal in

« Dinsdag 17 maart 2026 OC. Jeugdpark Smeermaas.

Elke 3de dinsdag van de maand




“Vooral de nieuwtjes en roddels

uit het dorp

de Babbelous 3 IR

3, Kem longs voor

worden uitgewisseld”
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De Babbelbus is een groot succes in Lanaken. ® EVA

De Babbelbus, het initiatief
van het Dienstencentrum
Aan de Statie Lanaken, met
als doel buurtbewoners op
regelmatige basis samen te
brengen, heeft haar eerste
seizoen erop zitten. En dat
mag een succes genoemd
worden, bleek tijdens het
evaluatiemoment met de
vrijwilligers.

LANAKEN

Na een schuchtere start in het
voorjaar — te wijten aan het aan-
houdende hondenweer - en de
extra promotiecampagne bij het
begin van de zomer, trok de Bab-
belbus steeds meer bezoekers en
spreekt de initiatiefnemers nu
van een ‘geslaagd’ seizoen. “Ik
had mijn twijfels in de beginperi-
ode”, bekent aftredend OCMW-
voorzitter Michel Stevens (Voor-
uit). “Gelukkig werd het project
steeds populairder en zagen we
het aantal bezoekers stijgen.”

Roddels

Het doel van de Babbelbus was de
sociale cohesie in de dorpen en
woonwijken bevorderen en in de
eerste plaats oudere bewoners
uit hun isolement halen. Van
meet af aan gingen tal van vrij-
willigers op pad om mensen uit
te nodigen om een bezoekje te
brengen aan de bus voor een
ontspannen babbel, een ontmoe-
ting of het spelen van een gezel-
schapsspelletje bij een kopje kof-
fie.

“Maar aan spelen kwamen we
zelden toe”, zegt vrijwilligers
Ronny Bausmans (59) uit Smeer-
maas. Na een oproep begin dit
jaar meldde hij zich als chauf-
feur-begeleider van de bus. Hij
doet sindsdien de dorpen Smeer-
maas en Gellik aan. “Zo zijn er
twaalf buurten die om de drie we-
ken bezocht worden. Vooral de
nieuwtjes uit het dorp worden
uitgewisseld: wie er overleden is,
wie er ziek is of trouwen gaat
maar ook welke roddels de ronde
doen. Zelden zijn sport en poli-
tiek het onderwerp. Wie op de
hoogte wil blijven van wat er
leeft onder de plaatselijke bevol-
king, moet bij de Babbelbus
zijn”, grapt Bausmans.

Beslist een vervolg

“Met 1.365 bezoekers op de diver-
se locaties kunnen we zeker van
een succes spreken”, zegt dien-
stencentrumleider Dirk Welken-
huysen. “We hebben mensen sa-
mengebracht en nieuwe vriend-
schappen gecreéerd. We hebben
ook meerdere inwoners met uit-
eenlopende vragen kunnen hel-
pen of kunnen doorverwijzen.
Mensen met digitale problemen
kregen ondersteuning van onze
‘digihulpers’.”

“We zijn in ons opzet geslaagd,
dat mag duidelijk zijn. De Bab-
belbus is een project dat volgend
jaar beslist een vervolg zal krij-
gen”, besluit schepen Stevens die
zich weldra terugtrekt uit de ac-
tieve politiek.
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Babbelbusje trekt naar Lanakense
woonbuurten, met koffie en spellen

Gisteren is in Smeermaas de
Babbelbus van start gegaan.
Het is het nieuwste ontmoe-
tingsproject van diensten-
centrum Aan de Statie dat
het sociale contact tussen
buurtbewoners wil verster-
ken. De Babbelbus doet
voortaan op een vaste dag
alle Lanakense woonbuue-
tten en deelgemeenten aan.

Eddy Vandoren
LANAKEN

Dat Smeermaas de startlocatie
van de Babbelbus werd, lag voor
de hand. Uit een recente buurt-
analyse kwam immers de plaat-
selijke nood aan een degelijke
buurtwerking,
en sociaal contact naar boven.
Schepen Michel Stevens (Voor-
uit/Groen): “Onder het motto ‘De
gemeente komt naar je toe’ star-
ten we dit project om in eerste in-
stantie de buurtwerking te ver-

dienstverlening

sterken en mensen samen te
brengen. Niet voor niets gebeurt
dat hier in Smeermaas aan de
kerk, dé plek die vroeger een be-
langrijke sociale functie had en
mensen samenbracht. Door de
ontkerkelijking en de opkomst
van de sociale media is dat per-
soonlijke contact grotendeels
verdwenen.”

Dertien vrijwilligers
Vanuit het Dienstencentrum

Dertien vrijwilligers zullen het busje bemannen. © eva

Aan de Statie heeft men daarop al
veelvuldig geanticipeerd. “Denk
aan de buurtrestaurants in diver-
se deelgemeenten, de dorpsaan-
spreekpunten, de ondersteuning
van lokale initiatieven en nu dus
ook deze Babbelbus die we dank-
zij de financiéle steun van de
Stichting Sociale Dienstverle-
ning Heerlen, via het echtpaar
Blijlevens dat in Lanaken woont,
hebben kunnen aankopen. We
zijn hen daar ontzettend dank-
baar voor. Ook de dertien vrijwil-
ligers die het busje zullen be-
mannen en de gemeentelijke
technische dienst die de inrich-
ting verzorgde, moeten we be-
danken.”

Kopje koffie

De Babbelbus trekt voortaan van
maandag tot en met donderdag,
telkens van 13.30 tot 16.30 uur,
naar een centrale plek in twaalf
Lanakense woonbuurten. Het
seizoen wordt op 17 oktober af-
gesloten. “De buurtbewoners
treffen er een warme en uitnodi-
gende sfeer waar ze elkaar kun-
nen ontmoeten onder het genot
van een kopje koffie, terwijl ze
eventueel een gezelschapsspelte-
je spelen. Gelijktijdig kunnen ze
bij de begeleiders terecht voor in-
formatie over gemeentelijke
dienstverlening, de aankoop van
GFT-vuilniszakken en de mel-
ding van lokale gebreken, pijn-
punten, ideeén of klachten.”

-> De kalender van de Babbelbus is te raad-
plegen op www.lanaken.be/babbelbus.
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Al 'meer dan 1 400 Lanakenaren
komen langs voor hulp of
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Babbelbus, waar Lanakenaren nu

al twee jaar kunnen langskomen voor een babbel, een koffie of digitale hulp. e eopy van poren

Het tweede seizoen van de
Babbelbus in Lanaken zit
erop. “En hét was opnieuw
een succes”, zegt Dirk
Welkenhuyzen, coordinator
van het sociale project. “Er
zijn nog meer mensen
langsgekomen dan vorig
jaar.”

Eddy Vandoren
LANAKEN

Voor het tweede jaar op rij toerde
de Babbelbus tussen halfapril en
half oktober vier keer per week
langs de twaalf woonbuurten en
deelgemeenten van Lanaken. De
bus was begin vorig jaar een
schenking van het echtpaar Blij-
levens, Nederlandse Lanakena-
ren die zo hun wens om een soci-
aal project te starten in vervul-
ling zagen gaan.

“De Babbelbus wil buurtbewo-
ners samenbrengen voor een ge-
zellige babbel onder het genot
van een kopje koffie”, zegt sche-
penPatrick Maesen (Team Burge-
meester). “Ze kunnen op de bus

‘anderen ontmoeten of een spel-
1etje spelen, maar ook eenvoudi-

gebasisdienstverlening of digita-

De vrijwillig
blikten ook al even vooruit. © sz

Terwijlin2024 de teller afklok-
te op 1.365 bezoekers, kwamen
dit jaar 1.454 Lanakenaren langs
op de Babbelbus. “Bijna honderd
meer danin heteerste jaaren dat
is beslisteen succes™, zegtcoordi-
nator Dirk Welkenhuyzen van
Dienstencentrum Aan de Statie.
“De meeste bezoekers kwamen
uit Strodorp Veldwezelt, (171),
Smeermaas (161) en Kesselt
(149). Gaandeweg bleken steeds
meer inwoners, vooral senioren
en minder mobiele inwoners, de
weg naar de Babbelbus te vinden
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seizoen van de babbelbus en

en dat meestal door mond-tot-
mondreclame.”

Buurtbabbel

In Veldwezelt en Kesselt hebben
ze de smaak te pakken. Daar gaat
een aantal lokale vrijwilligers
ook tijdens de winterstop door
met een maandelijkse buurtbab-
bel. “Meer informatie daarover
wordtweldra verspreid via de so-
ciale mediaen een huis-aan-huis-
flyer. Verbondenheid laat zich
niet tegenhouden door een beet-
jekou”, besluit schepen Maesen.
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